Adatkezelési Tajékoztato (GDPR)

Hatalybalépés: 2026. 01. O1.

Adatkezel6 adatai

Név: KeepBiz Szamitastechnikai Szolgaltaté és Kereskedelmi Kft.
Székhely: 4400 Nyiregyhdza, Csipke utca 12. 1. em. 5. ajté
Cégjegyzékszam: 15-09-093220

E-mail: info@keepbiz.com

Weboldal: keepbiz.com

1. Bevezet6

A jelen tdjékoztatd célja, hogy atlathaté médon bemutassa, milyen személyes adatokat kezellink, milyen célbdl és jogalapon,
valamint melyek az On jogai. Megfeleliink az EU 2016/679 (GDPR) rendeletnek és a magyar Infotérvénynek.

2. Alapfogalmak

e Személyes adat: Minden informéacié, amely alapjan On azonosithaté.
o Erintett: On, a weboldal ladtogatéja vagy Ugyfeliink.
o Adatkezeld: A KeepBiz Kft., aki meghatdrozza az adatok kezelésének mdédjat.

3. Hogyan és meddig kezeljiik az adatait?

3.1 Kapcsolatfelvétel és ligyfélszolgalat

o Kezelt adatok: Név, e-mail cim, telefonszam.



o Cél: Az On megkereséseinek megvalaszolasa.
e Jogalap: Az On dnkéntes hozzajarulasa.
o Id6tartam: A valaszadastdl szamitott 1 év (kivéve, ha Gzleti kapcsolat jon létre).

3.2 Statisztika és technikai izemeltetés

o Kezelt adatok: IP-cim, ldtogatas id6pontja, béngészd és operaciés rendszer adatai.
o Cél: A weboldal biztonsaga és latogatottsagi elemzések.

Jogalap: Az adatkezel6 jogos érdeke.

e Id6tartam: Maximum 6 hénap.

3.3 Szamlazas és bizonylatmego6rzés

Kezelt adatok: Szdmlazasi név, cim, addszam.
o Cél: Jogi kotelezettség (szamlazas) teljesitése.
Jogalap: Jogi kotelezettség teljesitése.

e Id6tartam: A szamviteli torvény alapjan 8 év.

3.4 Kozosségi adatok kore

Amennyiben On a Google vagy Facebook bejelentkezést vélasztja, a szolgaltatétdl a kovetkezé adatokat vessziik at a profil
|étrehozdséhoz:

1. Teljes név
2. E-mail cim
3. Profilkép (azonositashoz)

3.5 Az adatkezelés célja

A kdzbsségi adatok kezelésének célja a regisztracié megkonnyitése és a kényelmes belépés biztositasa.

Jogalap: Az On énkéntes hozzajaruldsa, melyet a gombra kattintassal ad meg (GDPR 6. cikk (1) a)).

3.6 Adattorlési utmutatoé



A Facebook el8irdsai szerint Onnek joga van a KeepBiz &ltal kezelt adatok térlését kezdeményezni. Ezt az aldbbi médokon
teheti meg:

1. Kuldjon torlési kérelmet az info@keepbiz.com e-mail cimre, és munkatérsaink 24 éran belll torlik profiljat.
2. Vagy tordlje az alkalmazast és a hozzaférést kdzvetlenlil a Facebook profiljdban a kdévetkezé linken:

Facebook Alkalmazasbeallitasok

4. Adatkezelési folyamatok

« Ugyfélkapcsolat: Az (rlapon megadott adatokat csak az adott (igyintézésre hasznaljuk.

e Technikai napldk: A szerverek biztonsdga érdekében rogzitlink technikai adatokat, melyek nem alkalmasak kézvetlen
azonositasra.

o Profilalkotds: Weboldalunkon nincs automatizalt dontéshozatal vagy profilalkotas.

5. Siti (Cookie) kezelés

Weboldalunk sitiket hasznal a jobb felhasznaléi élmény érdekében:

o Szlikséges sutik: A honlap alapveté muikodését biztositjdk (jogos érdek).

o Statisztikai/Marketing sitik: Kizarélag az On hozzajérulasaval futnak le.

« Bedllitasok: On barmikor térélheti a sitiket sajat bongészéje bedllitadsaiban.
e S{ti (Cookie) Tajékoztatd

6. Kik férhetnek hozza az adatokhoz? (Adatfeldolgozd)

Az adatok taroldsdhoz megbizhaté partnereket vesziink igénybe:

e Tarhelyszolgdltaté: Tarhely.Eu Kft.
o Analitika: Google Ireland Ltd. valamint Meta Platforms Ireland Limited
o Levelezés: Google Ireland Ltd.

7. Az On jogai

On barmikor jogosult az alédbbiakra:

e Hozzaférés: Masolatot kérhet adatai kezelésérdl.

e Helyesbités: Javittathatja hibas adatait.

e TOrlés: Kérheti adatai torlését (,elfeledtetés joga”).

o Korlatozas: Kérheti az adatkezelés ideiglenes felfliggesztését.

o Tiltakozas: Tiltakozhat a jogos érdekbdl végzett adatkezelés ellen.


https://www.facebook.com/settings?tab=applications
https://keepbiz.com/suti-cookie-tajekoztato/

8. Adatbiztonsag

Mindent megtesziink az adatai védelméért (pl. SSL titkositas). Adatvédelmi incidens esetén a torvényi el6irdsoknak
megfeleléen (72 6ran belll) eljarunk.

9. Jogorvoslat

Barmilyen kérdés esetén forduljon hozzank bizalommal: info@keepbiz.com.
Amennyiben nem elégedett a valaszunkkal, panaszt tehet:

e NAIH: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. | www.naih.hu
e Birésag: Keresetet indithat a lakéhelye szerinti térvényszéken.
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Letoltés PDF formatumban

Az adatkezelési tdjékoztaté PDF formatumban letélthetd az aldbbi gombra kattintva.
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